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Sauvegarde

Utilisation

Vous devez préciser au service informatique les dossiers que vous souhaitez sauvegarder. Pour ce
faire, rendez-vous sur https://sos.ias.u-psud.fr puis ouvrir un nouveau ticket en précisant la catégorie
“Sauvegarde” puis les chemins vers les répertoires a sauvegarder.

Exemple de ticket:

Bonjour,

Je souhaiterais sauvegarder les dossiers suivants de mon ordinateur:
- C:\Users\VotreNomUtilisateur\Desktop

- D:\Data

- D:\Cours

Merci
Fonctionnement

La sauvegarde s'effectue automatiquement du lundi au vendredi entre 8h et 19h.
En tout 6 mois de sauvegarde

e lere semaine - 1 image par jour
e ler mois = 1 image par semaine
e 2-6 mois = 1 image par mois
Actuellement, la sauvegarde s'effectue en réseau filaire mais fonctionne aussi en wifi (tres lent).

Nous recommandons fortement d'étre en réseau filaire.

Attention

@ Si vous n'étes pas au laboratoire, les sauvegardes ne peuvent fonctionner.
L'acces via le VPN ne permet pas aux sauvegardes de fonctionner pour le moment.

Restauration

Pour restaurer vos documents, il faut cliquer sur l'icone de retrospect et choisir restaurer des
fichiers...

Cela peut prendre quelques minutes pour que la fenétre apparaisse.

Informations, recommandations et conseils du service informatique de I'lAS - https://docinfo.ias.u-psud.fr/


https://sos.ias.u-psud.fr
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# Retrospect - Restaurer 4 la demande T 4

Séectionmez ke fichier ou dossier gue vous souhaiter restaires = !D4.I'IJB_-'£.15. 18:13:15 -

Mam Taille Créé Madifig
Wk 80 Ma 2502/2014 13:4.., 22/05/2014 16:42:25

Choisissez la date a partir de laquelle vous voulez restaurer les fichiers puis les fichiers et lancez la
restauration.

Sauvegardes depuis I'extérieur (Beta Test)

Un nouveau service de sauvegarde est en cours de test, nous cherchons des volontaires afin de tester
ce service et sa fiabilité.

Voici les possibilités que ce service devrait ajouter:

* Sauvegardes depuis I'extérieur * Récupération des données sans solliciter le service informatique *
Déclenchement des sauvegardes depuis le client

Si vous souhaitez faire partie du test, vous pouvez contacter le service informatique pour recevoir le
client qui sera spécialement pré-configué pour votre machine.
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